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Circ. nr. 55/2026
Roma, 30/03/2026

Al GENITORI
AL PERSONALE DOCENTE
SCUOLA DELL'INFANZIA E PRIMARIA

Oggetto: Attivazione Sportello di Ascolto

Si comunica che, a partire da lunedi 13 aprile 2026, presso questo Istituto sara attivo il servizio di
Sportello di Ascolto, un progetto di eccellenza volto a promuovere il benessere psico-fisico e

relazionale dell’intera comunita scolastica.

1. Finalita e Premessa

Il progetto nasce con I'obiettivo di offrire un supporto concreto a bambini e ragazzi che presentano
difficolta didattiche, cognitive, emotive o comportamentali. In una prospettiva preventiva, lo
sportello intende potenziare le competenze educative di genitori e insegnanti, offrendo strategie

operative per gestire eventuali comportamenti problematici in modo educativo e non punitivo.

2. Destinatari e Figure Professionali
Il servizio é rivolto a:
e Genitori

¢ Insegnanti

Gli incontri saranno tenuti dalla dott.ssa Serena Benedetti, Psicologa con laurea specialistica,

regolarmente iscritta all’Albo A dell’Ordine degli Psicologi.

3. Organizzazione e Struttura del Percorso
Il percorso & strutturato per rispondere in modo flessibile alle esigenze delle famiglie:

¢ Frequenza: Una volta a settimana.
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e Modalita: In presenza presso i locali scolastici oppure online (gli orari saranno definiti
direttamente con il professionista).

o Durata: Il progetto prevede un ciclo di 10 incontri della durata di 1 ora ciascuno per singolo
paziente.

o Ambiti di intervento: Gestione delle regole e routine, autoregolazione emotiva, relazione

con i pari e con gli adulti, analisi dei comportamenti problematici.

4. Costi e Agevolazioni (Tariffe in Convenzione)

Grazie alla convenzione stipulata con la scuola, & possibile accedere a tariffe agevolate:
e Seduta singola: € 40,00 (anziché € 50,00).
e Incontri di Parent-Training (su richiesta): € 50,00 (anziché € 65,00).

5. Follow-up e Relazione Finale
A distanza di due mesi dal termine dei 10 incontri, verra rilasciata una relazione clinica ad uso
legale/amministrativo contenente:
e Osservazioni psicologiche emerse durante il percorso.
e Individuazione di bisogni evolutivi e fattori di rischio/protezione.
¢ Indicazioni metodologiche e prassi comportamentali da adottare per il mantenimento del
benessere raggiunto.

Per prenotare un colloquio scrivere alla seguente mail: serenabenedetti7Z0@gmail.com

Siinforma che lo Sportello d'Ascolto Psicologico € uno spazio dedicato esclusivamente al benessere
degli studenti. Per garantire la massima efficacia del servizio, i colloqui sono strettamente tutelati
dal segreto professionale (ai sensi del Codice Deontologico degli Psicologi).
Pertanto, i contenuti degli incontri restano riservati: la psicologa non condivide informazioni con i
docenti, i coordinatori di classe o la segreteria, né tali colloqui influiscono in alcun modo sul percorso
scolastico o sulla valutazione dell'alunno. Lo psicologo opera in totale autonomia rispetto al corpo
docente, fungendo da figura neutra di supporto.
Eventuali raccordi con gli insegnanti avverranno solo in casi eccezionali, previo consenso
esplicito dello studente e della famiglia, e unicamente per concordare strategie di supporto al
successo formativo.

La Coordinatrice delle Attivita Didattiche ed Educative

Emily Alice Bottinelli

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi dell’art. 3 comma 2 del d.lgs. n.39/1993)
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